§ 1 Geltung der AGB

Die Leistungen, Lieferungen und Angebote der Firma artLOG erfolgen ausschlief3lich
aufgrund der nachfolgenden allgemeinen Geschéftsbedingungen. Diese gelten sowohl fir
den Bereich Vermietung von Veranstaltungstechnik durch artLOG sowie die Betreuung
von Veranstaltungen durch Techniker von artLOG.

Diese gelten somit auch fur alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht
nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Spatestens mit Entgegennahme der
Mietsachen bzw. Teilerbringung einer Leistung gelten diese AGB als angenommen.
Gegenbestatigungen des Kunden unter Hinweis auf seine Geschéaftsbedingungen werden
hiermit widersprochen.

Abweichungen von diesen AGB sind nur rechtswirksam, wenn die Firma artLOG sie
schriftlich bestatigt.

§ 2 Angebote und Vertragsschluf

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt erst dann
zustande, wenn die Bestellung des Kunden durch uns schriftlich bestétigt wird oder wir mit
der Ausfihrung begonnen haben.

Der Vertragsschluf3 erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen
Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer. Dies gilt nur fur den Fall, dal3 die

Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist. Der Kunde wird tber die Nichtverfligbarkeit
der Leistung unverziglich informiert. Die Gegenleistung wird unverzuiglich
zuruckerstattet.

Von uns dem Kunden vorvertraglich Uberlassene Gegenstande (z.B. Kostenvoranschlage,
Angebote, Zeichnungen, Plane, Skizzen, Fotos) sind unser geistiges Eigentum; sie durfen
nicht vervielfaltigt und Dritten nicht zuganglich gemacht werden. Wenn kein Vertrag
zustande kommt, sind sie zurlick zu geben und zu l6schen und dirfen nicht benutzt
werden.

Angestellte/Mitarbeiter von artLOG sind nicht befugt muindliche Nebenabreden zu treffen
oder mindliche Zusicherungen zu geben, die Gber den Inhalt des schriftlichen Vertrages
hinaus gehen.

8 3 Verzdégerungen

Leistungsfristen, die verbindlich und unverbindlich vereinbart werden kénnen, bedurfen der
Schriftform.

Leistungsverzégerungen aufgrund hoherer Gewalt und/ oder aufgrund von Ereignissen,
die artLOG die Leistung wesentlich erschweren oder unméglich machen - hierzu gehéren
insbesondere Streik, Aussperrung, behodrdliche Anordungen usw., auch wenn Sie bei den
Lieferanten von artLOG eintreten, hat artLOG auch bei verbindlich vereinbarten Fristen
und Terminen nicht zu vertreten.

§ 4 Leistungsumfang

Der Leistungumfang ergibt sich grundséatzlich aus unserer Auftragsbestatigung. Von uns
durchgefuhrte Leistungen sind honorarpflichtig und werden grundsétzlich, soweit nicht
etwas anderes vereinbart ist, nach Aufwand abgerechnet. Der Kunde tragt das Risiko,
daf die in Auftrag gegebenen Lieferungen und Leistungen seinen Winschen und
Bedurfnissen entsprechen.

§ 5 Einstellung einer Leistung

artLOG ist berechtigt, eine Leistung einzustellen, wenn Personen oder Material gefahrdet
sind. Hierzu zahlt z.B. eine nicht der Versammlungsstéattenverordnung entsprechende
Raumsituation oder Buhne, ein unzureichender Witterungsschutz bei Open-Air-
Veranstaltungen oder eine Schadigung von Personen oder Beschadigung von Material



durch Gaste oder sonstige Personen des Kunden. Weiterhin sind Schaden die durch
Gaste des Kunden entstehen, von diesem zu tragen.

Ein Nichteinhalten der Vertraglichen Abmachungen seitens des Kunden berechtigt artLOG
ebenso zur Einstellung einer laufenden Dienstleistung.

Im Falle einer Leistungseinstellung bleibt der Anspruch auf die Gegenleistung bestehen.

§ 6 Helfer

Werden dem Auftragnehmer Helfer fur die Durchfiihrung einer Produktion zur Verfiigung
gestellt, so sollen diese ausgeschlafen, niichtern, deutschsprachig (im Ausland zumindest
englischsprachig) und mit der Veranstaltungstechnik sowie deren gebrauchlichen Begriffen
vertraut sein. Ebenso ist eine Grundausstattung der Helfer zur personlichen Sicherheit
(PSA) zwingend erforderlich.

Soweit artLOG vom Kunden oder von Dritten Personal zur Planung oder Durchfihrung der
Veranstaltung zur Verfigung gestellt wird, ist artLOG ohne besondere Vereinbarung nicht
verpflichtet, die Einhaltung des Arbeitszeitgesetzes, des Jugendarbeitsschutzgesetzes, der
Vorschriften des Arbeitssicherheitsgesetzes oder sonstiger arbeitsrechtlicher
Schutzvorschriften zu Uberwachen. ArtLOG ist ohne besonderen Auftrag nicht verpflichtet,
zu differenzieren, ob es sich bei dem ihm vom Kunden oder Dritten zur Verfligung
gestellten Personal um Arbeitnehmer, Auszubildende, freie Mitarbeiter oder
Betriebspraktikanten handelt. Soweit fiir einzelne Personen besondere Arbeitszeiten oder
Arbeitnehmerschutzvorschriften zu beachten sind, ist der Kunde verpflichtet, die
betreffenden Mitarbeiter unter Angabe der Beschradnkungen genau zu bezeichnen.

§ 7 Auftragnehmer-Pflichten

Die Firma artLOG verpflichtet sich dazu, die ihr Gbertragenen Aufgaben
verantwortungsbewusst und unter Bertcksichtigung aller ihr zur Verfligung stehenden
Informationen und Kenntnisse auszufuhren. Weiterhin verpflichtet sie sich dazu, alle
Arbeiten gemalf? der geltenden Vorschriften und anerkannten technischen Regeln
auszufiihren. Uber vertrauliche Informationen ist zwischen artLOG und dem Kunden
Stillschweigen vereinbart.

§ 8 Hohenarbeiten

artLOG fuhrt ohne besondere Vereinbarung keine Hohenarbeiten aus. Hohenarbeiten sind
z.B. Arbeiten in Personenliften, auf Leitern Gber 3m Arbeitsh6he, seilgestitzt oder
artverwandt.

§ 9 Mitwirkungspflicht des Kunden

Der Kunde hat den in der Auftragsbestéatigung aufgefihrten Stromanschluss
funktionstiichtig zur Verfiigung zu stellen und Gewéhr dafir zu bieten, dal3 die An- und
Abfahrt, sowie die Lademadglichkeit mit unseren Fahrzeugen uneingeschrankt
gewahrleistet ist.

Der Kunde hat dafur Sorge zu tragen, dald unbefugte Personen entfernt werden kénnen,
falls von diesen Personen eine Gefahr fur die Anlagen von artLOG ausgeht oder eine
Gefahr durch die Anlagen von artLOG fur diese Personen besteht. Insbesondere haftet der
Veranstalter wahrend der Auf- und Abbauphase daftr, daf3 sich Dritte nicht im
Gefahrenbereich befinden.

Sollte der Aufbau fur artLOG durch Grunde, die vom Kunden verursacht wurden,
wesentlich erschwert sein, hat artLOG das Recht, den Aufbau abzusagen. Dies gilt
insbesondere, wenn der notwendige Stromanschluss nicht vorhanden ist, oder eine An-
oder Abfahrt mit Lademaoglichkeit nicht vorhanden ist, die Sicherheit flr die Anlage
aufgrund des Zustandes der Biihne nicht gegeben, oder bei Open Air Veranstaltungen
kein hinreichender Regenschutz vorhanden ist.



Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dal3 die Arbeitskrafte von artLOG vor, wahrend und
nach der Veranstaltung ausrechend am Veranstaltungsort mit Catering versorgt werden.
Ansonsten wird eine Pauschale pro Person und Tag fallig.

Der Kunde wirkt bei der Erbringung der Leistung unentgeltlich und rechtzeitig mit und
Ubergibt uns alle fur die Vertragsdurchfiihrung erforderlichen Informationen und
Materialien (z.B. Grundrisse, technische Plane und Zeichnungen, Bestuhlungsplane,
Flucht- und Rettungswegplane, Biihnen- und Beschallungsplane, Beleuchtungsplane,
Energieanforderungen und Materiallisten, Informationen zum zeitlichen Ablauf der
geplanten Veranstaltung).

Der Kunde ist verpflichtet, uns auf etwaige Besonderheiten, Gefahren und Risiken am
Einsatzort vor Beginn unserer Tatigkeit rechtzeitig unaufgefordert hinzuweisen.

Soweit uns der Kunde Material zur Verfligung stellt, mul3 es den anerkannten Regeln
und dem Stand der Technik entsprechen.

Vor Beginn der Aufstellung oder Montage mussen sich die fur die Aufnahme der
Arbeiten erforderlichen Beistellungen und Gegensténde an der Aufstellungs- oder
Montagestelle befinden und alle Vorarbeiten vor Beginn des Aufbaus soweit
fortgeschritten sein, dafd die Aufstellung oder Montage vereinbarungsgemaf
abgeschlossen und ohne Unterbrechung durchgefihrt werden kann. Anfuhrwege und
der Aufstellungs- oder Montageplatz missen geebnet und geraumt sein.

Der Kunde hat wahrend des gesamten Zeitraumes des Auf-/Abbaus und des
Produktionszeitraumes die Uberwachung und Sicherung des Materials und Personals
sicherzustellen. Dies gilt auch fur nutzungsfreie Zeiten — insbesondere nachts. Das
artLOG-Personal tibernimmt diese Uberwachung ausdriicklich nicht.

Der Kunde tbernimmt die volle Verantwortung tber die der Firma artLOG zugewiesenen
Befestigungspunkte zum Errichten hdngender Konstruktionen, auch wenn diese dem
Kunden durch Dritte zugewiesen wurden. Fur evtl. Schaden durch unzureichender
Belastbarkeit haftet der Kunde.

Der Kunde stellt einen kompetenten, weisungsbefugten Ansprechpartner wéhrend des
gesamten Projektzeitraumes.

§ 10 Vermietung

Der Mieter verpflichtet sich, mit den an ihn verliehenen Geraten samt Zubehor sorgsam
umzugehen, und diese nur fur den vorgesehenen Zweck zu verwenden.

Fiur Beschadigungen durch Umfallen, Transportschaden, Uberlastung, unzureichende
Beliiftung, Uberspannung, Spannungsschwankungen, Witterungseinwirkungen,
Verschmutzungen der Geréte; auch durch Einwirkung Dritter, haftet der Mieter in vollem
Umfang, gleiches gilt fir den Verlust von Geraten. Diese Haftung beginnt bei Verlassen
des Lagers/Anlieferung am Veranstaltugsort und endet beim Wiedereintreffen der
gesamten Geréate und nach deren Uberpriifung. Diese Haftung gilt auch bei
Veranstaltungen, die durch Personal des Vermieters betreut werden. Bei Veranstaltungen
ist der Mieter auf Verlangen unsererseits verpflichtet, fir eine Bewachung des Equipments
durch ein professionelles Sicherheitsunternehmen fiir die gesamte Einbringungsdauer zu
sorgen. Werden Gerate ohne Personal angemietet, so ist der Mieter fir das Einhalten
samtlicher Sicherheitsrichtlinien alleine verantwortlich, insbesondere der UVV und VDE
sowie aller anderen relevanten Normen und Richtlinien.

Bei Veranstaltungen, die aul3erhalb geschlossener Raume stattfinden, sorgt der Mieter fur
einen angemessenen Schutz vor Witterungseinflissen wie z.B. Regen, Sturm etc. durch
geeignete Uberdachungen und Absicherungen. Dieses kann auch durch den Vermieter
gegen Berechnung der Kosten erfolgen. Dieses gilt fir Buhnen, Lautsprecherboxen,
Lichtanlagen, Mischpultplatze, Stromverteiler etc. Schaden, die in Folge unzureichender
Uberdachung oder Abdeckung durch Witterungseinwirkung an den Geraten entstehen,



sind vom Mieter in vollem Umfang zu ersetzen. Ferner tragt er die Kosten fur die
Anmietung von Ersatzgeraten.

Der Vermieter wird den Mieter beraten, was die Auswahl und Dimensionierung der Geréte
fur seinen Anwendungsfall betrifft. Schaden, die durch zu geringe Dimensionierung,
insbesondere von Beschallungsanlagen, entstehen, sind in vollem Umfang vom Mieter zu
ersetzen. Nehmen Leuchtmittel im Betrieb des Mieters Schaden, so braucht er hierfar
nicht zu haften, sofern dieser Schaden durch normalen Verschleil3 hervorgerufen wurde.
Schaden durch &ulRere Gewalteinwirkung wie St6l3e, oder durch das Herunterfallen von
Geréaten, sowie durch unzureichende Bellftung der Gerate, sind vom Mieter zu ersetzen,
ebenso entstandener Schaden an jeglichen Geraten, hervorgerufen durch Uberspannung,
Spannungsschwankungen, Wasser/Regeneinwirkung oder Eindringen sonstiger
Fremdkorper.

Der Mieter verpflichtet sich, alle Stérungen oder Schaden, die wahrend der Mietzeit
auftreten, oder den Verlust von Mietgegenstéanden sofort dem Vermieter zu melden. Der
Diebstahl oder die Unterschlagung der Geréte durch Dritte ist ferner unverziglich auch bei
der n&chsten Polizeidienststelle zu melden. Kénnen die Mietgegenstande nach 72
Stunden nicht zuriickgegeben werden, so sind sie dem Vermieter zum aktuellen
Verkaufspreis zu ersetzen. Dem Mieter bleibt der Nachweis offen, dass dem Vermieter ein
geringerer Schaden entstanden ist.

Der Mieter hat Gelegenheit, sich von dem funktionstiichtigen Zustand der Gerate und
deren Zubehor vor der Ubernahme am Auslieferungsort zu tiberzeugen. Macht er hiervon
keinen Gebrauch, so erkennt er die OrdnungsmaRigkeit ausdriicklich an. Die Ubernahme
gilt als Bestatigung des einwandfreien Zustands und der Vollstadndigkeit der Geréte.
Spatere Reklamationen werden ausdrticklich ausgeschlossen.

Alle vermieteten Gerate und Zubehor bleiben unser uneingeschréanktes Eigentum, jede
Weiterveraul3erung ist ohne unsere Einwilligung unzulassig.

Wir behalten uns geringfiigige Anderungen bei Geréaten, welche in Angeboten und
Auftragsbestatigungen aufgeftihrt sind vor, wobei wir die adaquate Funktion/Qualitat
garantieren.

Der Mieter ist berechtigt, im Rahmen seines Geschaftsbetriebes die Mietgegenstéande
geeigneten Dritten zur ordnungsgeméaRen Nutzung zu iiberlassen. Diese Uberlassung wird
durch ein vom Mieter und Dritten gemeinsam unterzeichnetes Ubergabeprotokoll
dokumentiert. FUr Schaden, die im Zuge dieser Nutzung entstehen, ist dem Vermieter
gegenuber ausdricklich der Mieter haftbar.

Soweit erforderlich muf3 der Mieter auf seine Kosten, die fir den Aufbau und Einsatz der
Mietsachen erforderlichen 6ffentlich-rechtlichen Genehmigungen einholen .

Er mul3 die Mietsache mit einem dem Zeitwert entsprechenden Betrag zu unseren
Gunsten gegen Beschadigung, Zerstérungen und Abhandenkommen versichern .

Er wird angehalten alle Steuern und Abgaben zu zahlen, die auf den Besitz oder die
Benutzung der Mietsache gelegt sind oder in Zukunft gelegt werden .

Er darf die Mietsache nur einzusetzen, soweit dies rechtlich zulassig ist.

Der Mieter ist verpflichtet, artLOG unverziglich Stérungen der Mietsache mitzuteilen. Bei
Verletzung dieser Pflicht kann artLOG Schadensanspriiche gegentiber dem Mieter geltend
machen.

Der Mieter unterrichtet artLOG unverzuglich tiber etwaige Anderungen, die im
Zusammenhang mit der Mietsache stehen. Dies gilt insbesondere bei Beschlagnahme,



Pfandungen oder dhnlichen MaRnahmen Dritter, bei Anderung der Betriebsverhaltnisse fur
die Mietsache, die die Schadigung oder Gefadhrdung der Mietsache begriinden oder
erhohen, bei Konkurs oder Vergleichsantréagen tber das Vermégen von artLOG sowie im
Falle der Liquidation des Geschaftsbetriebes des Mieters.

§ 11 Allgemeine Haftungsbeschrankung

Schadenersatzanspriiche des Kunden aus positiver Vertragsverletzung, Verschulden bei
Vertragsverhandlungen und unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen, es sei denn, sie
beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Firma artLOG, eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfullungsgehilfen von artLOG.

§ 12 Kiindigung/Stornierung eines Auftrags

Bei Kiindigung des Auftrages durch den Kunden ist eine abgestufte Entschadigung zu
bezahlen, und zwar, je nach Zeitpunkt der Kiindigung zwischen Auftragsbestatigung und
Leistungszeitpunkt. Bei einer Kiindigung im ersten Drittel dieses Zeitraumes betragt die
Entschadigung pauschal 35%. Bei einer Kiindigung im zweiten Drittel 50% und bei einer
Kindigung bis zum Tag vor der Beladung unserer Fahrzeuge 65%. Bei einer Kiindigung
nach Beladung unserer Fahrzeuge, beziehungsweise nach Abfahrt, wird die gesamte
Vergitung berechnet.

Die Verlegung eines Termins gilt grundsatzlich als Kiindigung.

Dem Kunden bleibt es unbenommen, nachzuweisen, daf’ artLOG im Einzelfall kein
hoherer Schaden entstanden ist, bzw. keine hheren Aufwendungen entstanden sind, oder
es durch anderen Einsatz der Arbeitskrafte und Anlagen von artLOG unterlassen haben,
entsprechende Einklnfte zu erzielen.

§ 13 Preise/Zahlungsbedingungen

Alle Preise sind, wenn nicht anders angegeben, Nettopreise, zzgl. der zum Zeitpunkt des
Miet- / Dienstleistungsende guiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuersatzes.
Preisédnderungen, Druckfehler und Irrtum vorbehalten.

Die Rechnungsstellung fir Dienstleistungen von artLOG erfolgt nach Beendigung des
Auftrages durch artLOG und ist sofort nach Rechnungserhalt ohne Abzige fallig. ArtLOG
ist es freigestellt, Abschlagszahlungen oder Vorkasse zu verlangen.

Die Zahlung hat ungeachtet des Rechtes der Mangelriige zu erfolgen. Aufrechnung und
Zuriickhaltung wegen irgendwelcher Gegenanspruiche des Mieters sind ausgeschlossen.
Dies gilt nicht, wenn es sich um eine unbestrittene oder rechtskraftige festgestellte
Forderung handelt.

Maf3gebend sind die in der Auftragsbestatigung der Firma artLOG genannten Preise.
Zusatzliche Lieferungen und Leistungen, die bei Vertragsabschlufl3 noch nicht einbezogen
werden konnten, werden gesondert berechnet und sind vom Kunden ohne Abzug zu
zahlen.

Bei nicht termingerechter Zahlung des Mieters ist artLOG berechtigt, Verzugszinsen in
Hohe von 3% Uber dem Diskontsatz der Deutschen Bundesbank, jedoch mindestens 9%
p.a pro angefangen Monat, in Ansatz zu bringen.

Wird fur das artLOG-Personal ein pauschaler Tagessatz vertraglich festgesetzt, versteht
sich dieser fur einen Zeitraum von max. 10 Stunden. Fallen dartiber hinaus Uberstunden
an, werden diese jeweils mit dem Stundensatz zzgl. eines Uberstundenzuschlages von
20% veranschlagt und dem Kunden / Auftraggeber in Rechnung gestellt.

Erfolgen Dienstleistungen mit Personalbedarf auf3erhalb eines Umkreises von 100km von
Neuss, sind nach Bedarf Ubernachtungsmoglichkeiten / Einzelzimmer fiir jede Person zu
stellen. Kosten hierfur tragt der Kunde / Auftraggeber.



§ 14 Schriftform
Gesonderte Vereinbarungen haben schriftlich zu erfolgen, soweit sie nicht im Rahmen der
Auftragsbestéatigung geregelt wurden.

8§ 15 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Fur diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen artLOG
und den Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Soweit der Kaufer Vollkaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person
des offentlichen Rechts oder 6ffentlich rechtliches Sondervermégen ist, ist Kaarst
ausschlieB3licher Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder
mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

§ 16 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbedingungen oder eine Bestimmung im
Rahmen sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die
Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berihrt. Die
Parteien werden eine dem Sinn und Zweck der nichtigen Vereinbarungen an der nachsten
kommenden Vereinbarung treffen.



